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Situation im Biirgerbiiro der Stadt Parchim - Ausweitung der Onlinedienste

Parchim. Die Verwaltung der Stadt Parchim mdchte die Besucher des Biirgerblros noch einmal auf die
Maglichkeiten der Online-Terminvergabe auf der Homepage der Stadt Parchim hinweisen. Dies beschleunigt den
Ablauf und Wartezeiten werden vermeiden bzw. verringert. Derzeit kommt es im zweiten Verwaltungssitz, im
Parchimer Stadthaus, leider immer wieder zu langeren Schlangen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Biirgerbiiro versuchen trotz der Lage alle anfallenden Anfragen an den Tagen mit regulren Offnungszeiten
abzuarbeiten.

Neben der Online-Terminvergabe weitet die Verwaltung kontinuierlich die Zahl der angebotenen Onlinedienste
aus. Im Bereich ,Onlineservice-Portal”, welches zentral auf der Startseite der Homepage der Stadt Parchim zu
finden ist, kdnnen mittlerweile viele Dinge Uber das Internet abgewickelt werden. Unter den Rubriken Tierhaltung,
Mobilitat, Ehe und Partnerschaft, Gewerbe, Steuern, Hobby und Sterbefall sind viele Vorgange fiir die man
bislang zum Sitz der Verwaltung kommen musste, bequem von zu Hause aus zu erledigen. Darunter finden sich
beispielsweise die Beantragung der Hundesteuer, das Ausstellen einer Geburtsurkunde oder die Beantragung
eines Anwohnerparkausweises. Die Stadt Parchim setzt damit die Vorgaben aus dem Gesetz zur Verbesserung
des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen um.

Die Stadt Parchim bittet nochmals um Versténdnis fir die derzeitig langeren Wartezeiten!

Ihr Kontakt bei weiteren Fragen:
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